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Liebe Leserinnen, liebe Leser,

eine der SchlusselgroBen fur wirtschaftlichen Erfolg ist die
Produktivitat, um die unternehmerische Profitabilitat abzu-
sichern und zu steigern. Das ist eine permanente Heraus-
forderung, bei der wir mittelstandische Industriebetriebe
seit mehr als 20 Jahren untersttzen. Aktuell entstehen neue
Herkulesaufgaben, ausgeldst durch den rasanten techni-
schen Fortschritt, der zu tiefgreifenden Veranderungen in
allen Branchen fuhrt. Unternehmen muissen sich damit be-
schaftigen und neue Wege gehen, wollen sie auch in Zukunft

die Nase vorne haben.

Ein wichtiges Thema ist die Digitalisierung. Damit lasst sich
die unternehmerische Organisation verschlanken, sodass sie
kostenguinstiger wird. Nicht gleichzusetzen ist sie mit dem
Begriff Industrie 4.0. Dieses Schlagwort steht fur die Ver-
netzung von Menschen, Maschinen und Prozessen und der
Generierung von Daten, die bereits heute in groBer Menge
zur Verfigung stehen. Intelligent genutzt, kdnnen Betriebe
damit Ressourcen effizienter einsetzen, ihre Produktion bes-
ser steuern und insgesamt leistungsfahiger werden. Diese
Trends gehen einher mit einem drangenden Problem, dem
Fachkraftemangel in der IT. Den spurt vor allem der Mittel-
stand, denn viele junge Talente zieht es in die GroBunter-

nehmen.
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Woher bekommt der Mittelstand kluge
Kopfe, die digitale Prozesse und Strukturen
gestalten?

Um ihren Bedarf zu decken, bilden mittelstandische Unter-
nehmen eigene Mitarbeiter aus und kooperieren mit Hoch-
schulen. Sie kdnnten aber auch mit Start-ups zusammen-
arbeiten oder selbst eins griinden, wie wir es getan haben,
um eine cloudbasierte Tabletldsung zu realisieren, mit der wir
Stérungen im Shop Floor Management jetzt digital erfassen.
Aus Erfahrung wissen wir, dass viele Mittelstandler bisher
keine Berlhrung mit Start-ups haben. Umgekehrt wiinschen
sich zahlreiche Grunder Verbindungen zu etablierten Firmen,
besitzen aber keine Kontakte. Das Productivity Symposium
haben wir als Plattform geschaffen, um vor allem dem Mittel-
stand innovative Entwicklungen bekannt zu machen. Denn
die smarten Ideen der Start-ups helfen dabei, produktiver zu
werden. Der Austausch zwischen den Entscheidern und den
jungen Experten bietet zudem die Chance, voneinander zu

lernen — fr mehr Produktivitat in der Zukunft.

Eine aufschlussreiche Lektlre wiinscht lhnen
Harald Balzer

Vorsitzender des Vorstands, Concept AG
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Den Elefanten
zum Tanzen bringen

Was Mittelstandler von Start-ups
lernen kénnen

,Das geht nicht! Das haben wir noch nie so gemacht! Da
konnte ja jeder kommen!“ Diese drei Satze bilden die Dreifal-
tigkeit der Innovationstode. Da hilft die beste Strategie nichts:
Sie wird von der Kultur verfrihstickt, wenn die Haltung nicht
passt. Dieser Zusammenhang wird oft unterschatzt. Unter-
nehmen bestehen aus Strukturen, Systemen, Fihrung und
Menschen. Schlechte Faktoren, wie ineffiziente Prozesse,
blgelt eine motivierte Belegschaft aus. Aber wenn die Mit-

arbeiter nicht mitmachen, kann das ganze Konstrukt kippen.
Wachsen mit Spirit

Unternehmen mit mehreren hundert Mitarbeitern sind haufig
schwerfallig wie Elefanten. Wie gelingt es, mehr Dynamik in
die starren Gebilde zu bekommen, um Innovationen zu be-
schleunigen und das Time-to-Market zu verkirzen? Es lohnt
ein Blick auf erfolgreiche Start-ups, wie Flixbus, Loopline, zen-
loop oder crowdfox Die Newcomer sind gewachsen — man-
che rasant von 15 auf 100 Mitarbeiter innerhalb eines Jahres

- und behielten dennoch ihren Spirit. Das liegt an ihrer Kultur,

»

die sich von der traditioneller Unternehmen unterscheidet.
Klassisch herrschen in etablierten Firmen Werte vor wie Re-
nommee, Marktmacht, Ordnung, Routine. Hinzu kommt viel-
fach die Angst, Fehler zu machen. Diese Haltung stéBt an ihre
Grenzen, denn die Werte haben sich entscheidend geédndert
hin zu Flexibilitat, Zusammenarbeit und einer Kultur, die Feh-

ler zulasst, um aus ihnen zu lernen.

“Liverpool ware niemals Championsleague-Sieger
geworden, hatte Jiirgen Klopp mitgespielt®

Arbeit hat fUr die junge Generation einen anderen Stellen-
wert. Dadurch greifen typische Mechanismen der Fihrung
nicht mehr. Gefragt sind Manager, die wie Jirgen Klopp agie-
ren - ein guter Trainer und Coach, der die richtige Strategie
entwickelt, die besten Spieler individuell weiterentwickelt
und daflr sorgt, dass die Motivation im Team stimmt. Doch
im Mittelstand ist die Fihrungsebene oft noch mit den alten
Werten sozialisiert und leidet haufig an der ,Mils-Krankheit".

Mils steht fur ,Mache ich lieber selber®, statt Verantwortung

Or Dreakfast €

an Mitarbeiter abzugeben. Halten Sie den Delegations-

schmerz aus, liebe FUhrungskrafte.
Sinn erkldren

Start-ups fUhren anders. Sie nehmen ihre Mitarbeiter mit auf
die Reise, erklaren die Richtung und den Sinn.. Das ist eine
notwendige Voraussetzung, damit sich Menschen schnell
und dynamisch bewegen. Durch ihre faktenbasierte Fehler-
kultur wird keine Zeit mit der Suche nach einem Schuldigen
verschwendet. Denn Fehlschlage sind willkommen, um da-

durch in der Zukunft besser zu werden.
Vernetzt denken

Offen ist auch die Haltung von Start-ups gegentber Wett-
bewerbern und Kooperationspartnern. Sie verschlieBen sich
nicht, sondern denken vernetzt, probieren Chancen aus und
eroéffnen sich damit neue Mdoglichkeiten. Mit diesem Spirit
tanzen Start-ups, auch wenn sie wachsen und sich gréBen-

méaBig den Elefanten annédhern.

, , Klassische Unternehmen und Start-ups unter-
scheiden sich in ihrer Kultur: Etablierte Firmen
verfolgen eher traditionelle Werte und haben

Angst, Fehler zu machen. Start-ups basieren
hingegen auf Flexibilitat und Zusammenarbeit
— und nutzen Fehler, um daraus zu lernen.”
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UWE BURKERT, CHEFVOLKSWIRT
LANDESBANK BADEN-WURTTEMBERG

Moderne Zeiten - alte Rezepte.
Sind wir gerustet fur die Zukunft?

Die baden-wurttembergische Wirtschaft wachst nicht mehr so dynamisch wie in der Ver-
gangenheit. GroBe geopolitische Themen verunsichern, daneben sind strukturelle und
konjunkturelle Herausforderungen zu bewaltigen. Es ist ein Cocktail, bei dem wir genau
hinsehen mussen, wie wir handlungsfahig bleiben. Die Politik neigt in dieser Situation
dazu, regulieren zu wollen. Das beschrankt die Flexibilitat und damit die Innovationskraft.
Stattdessen brauchen wir mehr ordnungspolitischen Freiraum mit groBzlgigen Regeln,

die fur alle gelten.
Jeder Siebte arbeitet in der Industrie

Baden-Wirttemberg ist hoch industrialisiert. Nach China liegen wir auf Platz 2 beim An-
teil des produzierenden Gewerbes an der Bruttowertschépfung, Deutschland gesamt auf
Platz 9. Allein in Stuttgart ist jeder Siebte in der Industrie beschaftigt, viele im High-Tech-
Sektor. Die Unternehmen stehen derzeit vor der enormen Aufgabe, die Digitalisierung
in ihren Betrieben voranzutreiben. Es werden Arbeitsplatze wegfallen, aber auch neue
hinzukommen. Wichtig ist, Mitarbeitern die Angst vor der Digitalisierung zu nehmen und
diese als Strukturwandel zu verstehen, wie er schon oft erfolgreich und am Ende mit

mehr Beschaftigung vollzogen wurde.

In Europa ist Stuttgart eines der wenigen globalen Patentzentren dank zahlreicher uni-
versitarer Exzellenzcluster und einer diversifizierten Forschungslandschaft zur Kinstli-
chen Intelligenz (KI). Doch es gibt noch viel zu tun, etwa bei der Bildung, dem flachen-
deckenden Ausbau des Datennetzes und der Férderung von Spitzentechnologien mit
Dienstleistungspotenzial. Der Industriestandort Baden-Warttemberg hat gute Voraus-

setzung, dass der digitale Wandel gelingt, aber in Sicherheit wiegen, diirfen wir uns nicht.

99 Wir brauchen gute Konzepte, die hoffentlich
nicht von Gberbordender Regulierung und stark
abflauender Konjunktur limitiert werden.*

GERHARD KAMINSKI, GESCHAFTSFUHRER
SCHWENK BAUSTOFFGRUPPE
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Ein solides Fundament
fur die Digitalisierung

Als eines der altesten familiengefihrten Unternehmen in der deutschen Baustoffindus-
trie gehort es fur die SCHWENK Baustoffgruppe zur guten Tradition, der Branche zwei
bis drei Schritte voraus zu sein. Mit neuen Technologien entwickeln wir uns zukunftsfa-
hig weiter, wie mit weitgehend digitalisiert gefUhrten Leitstanden in den Zementwerken.

Aber wir betreiben Digitalisierung nicht um ihrer selbst willen.
Mehrwert fiir Kunden und Mitarbeiter

Relevanz, Synergie und Kreativitat sind unser Fundament fur die Digitalisierung. Konkret
heiBt das: Wir konzentrieren uns auf Projekte, die Kunden und Mitarbeitern den groB-
ten Nutzen bringen, indem die Technologien den Menschen erganzen und unterstitzen.
Das sind weniger die groBen Hype-Themen, als eher viele kleine Schritte. Ein Beispiel
ist unser mehrsprachiges E-Learning-Tool. Uber Tablets schulen wir die Fahrer sehr an-
schaulich direkt im FUhrerhaus in einer von ihnen gewahlten Sprache. Der Mehrwert:
rechtskonformer Arbeitsschutz und reduzierte Unfallzahlen.

Mit zunehmend digitalisierten Prozessen schwinden technisch bedingte Wettbe-
werbsvorteile. Kreativitdt und Know-how werden zuklnftig noch wichtiger. Fur
diese Erfolgsfaktoren ist nicht alles vorteilhaft, was IT ermdglicht. Wahrend der
digitale Urlaubsantrag im Buro sehr effizient ist, wirde er im Schichtbetrieb zu
mehr Aufwand und schlechteren Ergebnissen flhren als ein persénliches Gesprach.
Wir haben das genau gepruft und bewusst an dieser Stelle ,Nein“ zur Digitalisierung

gesagt.

’ , Nicht die Technik sollte im
Mittelpunkt der Digitalisierung
stehen, sondern die Menschen,

die zukilinftige Technologien
entwickeln und anwenden.*
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Erfolgreiche Digitalisierung
braucht passende
Rahmenbedingungen

Hoéher, schneller, weiter - intensiv diskutierten Norbert Haug,
ehemaliger Mercedes-Motorsportchef, Uwe Burkert, Chef-
volkswirt der Landesbank Baden-Wirttemberg, Wolfgang
Dietrich, Prasident des VfB Stuttgart, und Dr. Harald Balzer,
Vorstandsvorsitzender der CONCEPT AG, aus unterschied-
lichen Blickwinkeln, wie Daten der Produktivitat nutzen und
Digitalisierung in Deutschland gelingen kann. Geleitet wurde

die Podiumsdiskussion von TV-Moderatorin Sandra Bernd.

’ ’ Deutschland hat genligend schlaue K6pfe und kann es
diesbeziiglich allemal mit dem Silicon Valley aufneh-
men. Wir missen allerdings zielgerichtet und entschie-
den loslegen anstatt uns im Vorschriftendschungel zu
verirren. Rennen gewinnen mutige Beschleuniger, nicht
verangstigte Bremser.“

Norbert Haug, ehemaliger Mercedes-Motorsportchef

99 Unternehmen miissen beweglich bleiben, um Ent-
scheidungen richtig zu treffen. Wem Veranderung
nicht gefallt, den wird der Weg in die Irrelevanz
noch mehr schmerzen.*

Uwe Burkert, Chefvolkswirt der LBBW

99 In Deutschland gibt es nicht liberall Handyemp-
fang, aber wir reden (ibers autonome Fahren. Wie
soll ich vernetzt fahren, wenn ich schon beim mobi-
len Telefonieren aus der Leitung fliege?*

Wolfgang Dietrich, Prasident des VfB Stuttgart

i \

99 Im Mittelstand herrscht eine groBe Verunsiche-
rung, wie man den ersten Schritt in die Digitalisie-
rung macht. Erfolgreich beginnt das von unten, an
den Arbeitsplatzen der Menschen.”

Dr. Harald Balzer, Vorstandsvorsitzender der CONCEPT AG

CONCEPT AG | BANSBACH
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VEIT MATHAUER, GESCHAFTSFUHRER
SYMPRA AGENTUR FUR PUBLIC RELATIONS

Wie Information die digitale
Transformation beschleunigt

Kommunikation als Effizienztreiber im Unternehmen

€ « & o+ & o &
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Die digitale Transformation zu begleiten, das heif3t zunachst
einmal zu verstehen, worum es eigentlich geht. Mitarbeiter
mussen Themen wie Blockchain, Internet of Things, Agilitat
oder Scrum kennen und wissen, wie diese in ihrem Unterneh-
men definiert sind. Die Geschéftsleitung sollte ihnen aufzei-

gen, wie neue Anséatze, neue Technik und neue Prozesse das

Geschaft von morgen beeinflussen und neue Geschaftsfel-

der eroffnen kénnen.

Digitalisierung betrifft nie nur ein einziges Unternehmen.
Es geht um Technologien, um Prozesse, um Standards, die
immer in Zusammenarbeit mit Partnern entstehen und vor-

angetrieben werden. Das gilt fur kleine Unternehmen, die

e ® ¢« @ o @ o C pO® o O o O o D s O o 0 0 0

Lésungen hinzukaufen, aber genauso fir Konzerne oder
GroBbanken, die sich in digitale Prozesse einbinden mussen.
Den Kommunikationsverantwortlichen kommt hier die Rolle
zu, die relevanten Akteure auf dem Markt Uber die eigenen

Technologien zu informieren und Trends zu promoten. Und

auch: Partner zu finden; das kénnen andere Unternehmen

Sind Sie geriistet fiir ._ -
d i e Lo g i S ti k VO n m O rge n ? “ Kommunikation ist gefordert, neben Informations- und Im-

pulsgeber auch Mutmacher und Integrator zu sein. Sie muss

die Tragweite der Veranderungen antizipieren — unterneh-

f menskulturell, betriebswirtschaftlich, sozial. Und zwar noch

alphalogs konzipiert und betreut logistische Verdnderungsprozesse fir Unternehmen : bevor sich diese am Horizont abzeichnen, und ohne sich da-
aus Industrie, Handel und Dienstleistung. Von der Strategie tiber die Planung bis zur bei auf Erfahrungswerte berufen 28
Realisierung sorgt alphalogs fur den Erfolg Ihrer Unternehmenslogistik. Und wenn Sie es

winschen, sind alphalogs-Logistikexperten auch nach der Implementierung fir Sie da.

99 Scheuen Sie sich nicht, sich mit anderen
austauschen! Beim Thema Digitale Trans-
formation sind alle noch am Anfang.*

| alphalogs.de
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JOHANNES HAUSER, GESCHAFTSFUHRENDER
AusgezeiCh nete ldee fur PARTNER DER BANSBACH GMBH

effizientes Fehlteilmanagement

In Zeiten des technologischen™
Wandels kann es nie genug
Start-ups geben

Kaum etwas stort in der Produktion so sehr wie Fehlteile. Doch es

passiert standig. Ein Teil fehlt, ist unauffindbar oder passt nicht.
Die Folge: umplanen, suchen, Lieferanten anrufen - ein giganti-
scher Aufwand, der sich dank einer guten Idee bei Interroll, einem
der fihrenden Anbieter von Materialflusslosungen, u. a. flr Post-

dienste, E-Commerce und Flughéafen, um die Halfte reduzierte.

. . . . . Herr H , wir hab iele bestens etablierte Unterneh-
Der Geistesblitz mindete in einer selbstentwickelten Software, err Hauser, wir haben vig ;

. . _
die den Workflow effizient und cloudbasiert darstellt. Der beson- men im Sddwesten. Warum braucht 65 St

dere Clou: Die App kostete nichts auer der dreiwdchigen Ent- Wirtschaft und Gesellschaft verandern sich rasant. Das zeigt

wicklungszeit, da sie ein Standardprodukt von Microsoft nutzt. Der sich beispielsweise in der enormen GesCHMIEEE .

clevere Einfall - leicht adaptierbar flr andere Betriebe - wurde technologischen Wandels. Dieser zwingt Uil

. . . o Produkte, Produktionsverfahren oder ganze Geschaftsmo-
ausgezeichnet mit dem erstmalig vergebenen Producitvity Award, 9

Uberreicht von Dr. Harald Balzer an Mustafa Al-Sabea (1. von links) delle anzupassen oder neu zu erfindsn. GENSESEEIEN,

. . die Starke von Start-ups - schnell eine gute Idee in ein zu-
und Martin Méhne (1. von rechts) von Interroll. P 9

kunftsfahiges Produkt oder eine Dienstleistung umzuset-

zen. Durch Kooperationen - als Investor, Kunde oder Partner

- kann der Mittelstand davon profitieren.
Anzeige

Was sind typische Erfolgsfaktoren?

Start-ups sind in hohem MaBe innovativ. Sie ergriinden die
Beddrfnisse ihrer Zielgruppe und entwickeln dafir eine bis-
lang unbekannte Lésung. Das setzt Mut voraus, denn sie

L]
I n J e d e r agieren nicht von einer gesicherten Basis aus. Zudem sind

sie agil, haben kurze Entscheidungswege und sind nicht in

Herausforderung ST -
1 aben wir genligen art-u ierzulande? rerren gu e een von
Stec kt e I n e C h a n Ce. : ;eiten dZs tejhncj:gtis:he:s\:/‘andellsak::n es nie genug Start_ups auf FinanZkraft,

Start-ups geben. Aber wir beobachten in den vergangenen

Jahren in Baden-Wurttemberg eine positive Entwicklung. St ru ktur und Marktzugang
Das Okosystem fur Grinder hat sich durch vielfaltige Initia- eines interessierten Mittel-

tiven deutlich verbessert und der Mittelstand nutzt vermehrt

Plattformen, um mit Start-ups in Kontakt zu treten. sté nd Iers ka nn da raus

’
Welche Unterstiitzung benétigen junge Griinder? e i ne Wi n _Wi n_Sit u atiO n
Es sind individuelle Bausteine, die wir seit einigen Jahren mit

Die Welt ist in Bewegung: Markte und Geschaftsmodelle verandern I A R 13
sich rasanter denn je. Umso wichtiger, einen Partner zu haben, der unserem Start-up-Desk anbieten. Das beinhaltetiDEISRISIES entstehen.

Ihre Ziele fest im Blick behalt. Mit der BW-Bank an Ihrer Seite meis- weise eine disziplinibergreifende Beratung mit klassischen
tern Sie die Herausforderungen des Wandels und bleiben langfristig Themen wie Rechtsformwahl, Steuerberatung und Finanzie-
erfolgreich. Warten Sie nicht Iénger und nehmen Sie die Zukunft rungsberatung inklusive Férdermittel. Impulse geben unsere
selbst in die Hand - besuchen Sie uns am besten noch heute auf

www.bw-bank.de/unternehmenskunden verschiedenen Coachings und ganz wichtig ist das Networ-

king, mit dem wir eine Bricke zwischen Start-ups und dem
Mittelstand bauen.

—

I
BW=BANK
Ein Unternehmen der LBBW-Gruppe —




WIR KONNEN
DAS ERKLAREN.

Als Agentur fur Public Relations ent-
wickeln wir seit 25 Jahren wirkungs-
volle Kommunikationsstrategien fiir den
B2B-Bereich: Ob Dax-Konzern oder
Hidden Champion — wenn Unternehmen
komplexe Themen kommunizieren, holen
sie Sympra an den Tisch. Wir verwan-
deln erklarungsintensive Sachverhalte in
verstandlichen, zielgruppenorientierten
und lesefreundlichen Content. Fur inter-
ne und externe Zielgruppen. In Deutsch-
land und weltweit. www.sympra.de
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Big Data inspiriert
junge Tftler

Big Data ist nicht nur ein Schlagwort, vielmehr ist
es die Grundlage zahlreicher smarter Ideen. Bereits
heute sind in den Betrieben groBe Datenmengen
vorhanden, die mit fortschreitender Vernetzung
und Digitalisierung permanent weiter wachsen. Das
inspiriert junge Experten. Sie tifteln daran, wie sie
Daten intelligent auswerten, geschickt aufbereiten
und neu kombinieren, um die Produktivitat quer
durch alle Unternehmensbereiche zu steigern.

Informationsplattform fiir den Mittelstand

Nur derjenige, der Uber zukunftsweisende Entwick-
lungen informiert ist, kann sie gewinnbringend nut-
zen. Diese Gelegenheit bot das Productivity Sympo-
sium. 15 Start-ups aus dem SUdwesten stellten ihre
Lésungen aus den Bereichen Production Analytics,
Industrie 4.0 und Supply Chain Analytics vor und
kamen mit Entscheidern aus dem Mittelstand ins

Gesprach.

Kurz und knackig als Elevator Pitch prasentierten
Extheria, Aucobo und Adlatus Robotics - stell-
vertretend fur alle anwesenden Start-ups - ganz
unterschiedliche Innovationen in Form einer Inter-
net-of-Things-Anwendung, einer Verbindung von
Software mit Wearables und einem fertig einsetzba-

ren Serviceroboter.

EXTHERIA GMBH

AUCOBO GMBH
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Diebstahl, Falschungen, liickenhafte
Kuhlketten sind nur einige der Ursa-
chen, durch die jahrlich Milliardenver-
luste entstehen. Fiir wenige Cents am
Tag lassen sich die Schaden zuklnftig

minimieren.

Moglich macht das die neuentwickelte Lésung von Extheria,
die multifunktionale Sensoren mit Technologien wie Internet of
Things und Cloud Computing kombiniert. Damit werden Trans-
portketten transparent und Objekte in Echtzeit Uberwacht. Das
schitzt z.B. Baumaschinen vor Diebstahl, denn die Sensoren
messen Bewegungen und warnen, wenn die Maschine einen zu-

vor definierten Radius verlassen.

E-Mails checken, Schritte tracken,
Puls messen: Aus dem Privatleben sind
Smartwatches nicht mehr wegzuden-
ken. Aucobo aus Stuttgart nutzt die

digitalen Helfer in einer industrietaug-

lichen Version fiir mehr Produktivitat in

den Werkshallen.

Menschen und Maschinen vernetzt die aucobo-Software mit-
hilfe von Industrie-Smartwatches. Das vereinfacht die Kommu-
nikation, denn relevante Informationen erreichen ohne Umweg
den jeweils zustandigen Mitarbeiter: Der Monteur erhalt die War-
tungsmeldung, der Logistiker die Pickanweisung, der Bediener
den Zustandsbericht einer Anlage ohne Zeitverzégerung direkt
aufs Handgelenk.

GroBe Bodenflichen in Supermarkten,
Flughafen oder Industrieanlagen feucht
zu reinigen ist aufwandig. Um die Arbeit
moglichst leicht und wirtschaftlich
durchzufiihren, konzipierte das Ulmer
Start-up Adlatus Robotics ein autono-

mes Reinigungsrobotersystem.

Der vollautomatisierte Roboter eignet sich fur taglich wiederho-
lende Routinen ebenso wie fir spontan anfallende Reinigungen.
Das Personal bedient den Roboter direkt Uber ein integriertes
Touch Display oder aus der Entfernung per Tablet oder Smart-
phone. Ausgestattet mit leistungsfahiger Sensorik und intelligen-
ter Datenverarbeitung bewegt sich der Roboter sicher auch in

komplexen Umgebungen.
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